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Международный институт делового администрирования ФРИДАС
Кафедра менеджмента и предпринимательства
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
вопросы к ГОСУДАРСТВЕННОму ИТОГОВОму МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОму ЭКЗАМЕНу для студентов IV курса

2010/2011 учебный год
	Раздел 1. Теория и практика управления экономикой и предпринимательской деятельностью

	1. Предмет экономической теории. Фундаментальные проблемы экономики.
	Аброськин П.Н.

	2. Основные этапы развития экономической теории (классическая политэкономия, маржинализм, кейнсианство, монетаризм, институционализм).
	

	3. Экономическое и юридическое содержание понятия «собственность». Типы и формы собственности.
	

	4. Структура рыночной экономики и типы рынков (рынок ресурсов, рынок продуктов, предприятия (фирмы), домашние хозяйства, экономическая роль государства, схема кругооборота продуктов и денег).
	

	5. Спрос, предложение и рыночное равновесие (закон спроса, закон предложения, рыночное равновесие).
	

	6. Возникновение, сущность и функции денег. Современная денежная система.
	

	7. Инфляция: понятие, виды, показатели измерения, причины и социально-экономические последствия.
	

	8. Монополия и конкуренция. Антимонопольное регулирование.
	

	9. Издержки производства и прибыль предприятия. Экономическая и бухгалтерская прибыль. Рентабельность.
	

	10. Земельная рента: ее формы и виды. Арендная плата и цена земли.
	

	11. Рынок труда и его особенности. Формы заработной платы. Безработица и ее виды.
	

	12. Национальная экономика и показатели измерения ее состояния (ВВП, национальный доход, национальное богатство).
	

	13. Экономический рост: понятие, факторы экономического роста, типы экономического роста, показатели измерения. Экономический рост в России
	

	14. Цикличность экономического развития. Причины мирового экономического кризиса 2008 г. Влияние экономического кризиса на экономику РФ.
	

	15. Предпринимательская способность как фактор производства. Организационные формы предпринимательской деятельности в РФ. Государственное регулирование предпринимательской деятельности (налогообложение, лицензирование, антимонопольное регулирование, государственная поддержка).
	Бурцева Т.А.

	16. Предпринимательство и бизнес-планирование. Бизнес-модель как основа создания нового бизнеса. Бизнес-план создания нового предприятия (цели разработки бизнес-плана и содержание его основных разделов).
	

	17. Предпринимательство и экономический риск. Виды предпринимательских рисков. Способы снижения предпринимательских рисков. Страхование рисков.
	

	18. Государственные финансы и система государственных бюджетов РФ. Органы управления финансами РФ и их функции.
	Аброськин П.Н.

	19. Налоговая система РФ и ее функции. Классификация налогов и сборов в РФ, порядок их исчисления.
	

	20. Финансовый рынок в РФ, его основные сегменты и их роль в развитии экономики.
	

	21. Ценные бумаги: понятие, функции, экономические характеристики. Классификация ценных бумаг в РФ. Эмиссия ценных бумаг: понятие, этапы.
	

	22. Рынок ценных бумаг: понятие, классификация, инфраструктура. Субъекты рынка ценных бумаг: эмитенты, инвесторы, профессиональные участники рынка ценных бумаг.
	

	23. Банковская система РФ: понятие, структура и характеристика основных элементов. Центральный банк РФ: цели, функции, инструменты и методы денежно-кредитной политики, организационное устройство.
	

	Раздел 2. Теория и практика менеджмента

	1. Сущность и основные функции менеджмента. Типы менеджеров в организационной структуре.
	Аброськин П.Н.

	2. Сущность механизма управления. Методы управления и их классификация. Управление как процесс. Управление по целям (результатам). Системный, комплексный и ситуационный (ситуативный) подходы к управлению.
	

	3. Цели менеджмента: сущность, структура, критерии классификации и типология целей менеджмента. Функция как категория менеджмента. Критерии и факторы обособления функций менеджмента. Основные функции менеджмента: содержание и специфика. Цикл управления.
	

	4. Понятия субъекта и объекта управления. Организация как объект управления. Внешняя и внутренняя среда организации. Инструменты анализа делового окружения компании. 
	

	5. Основные элементы структуры управления: звенья, горизонтальные и вертикальные связи. Централизация и децентрализация, масштаб управляемости и контроля, распределение прав и ответственности, делегирование полномочий. Характеристика основных видов структур управления. Факторы выбора оптимальной организационной структуры управления.
	

	6. Основные элементы процесса принятия управленческих решений. Классификация управленческих решений. Базовые модели процесса принятия решений. Организация и контроль выполнения решений.
	Баранова Н.М.

	7. Что такое стратегический менеджмент? Миссия, видение организации. Методы стратегического анализа. Основные типы стратегий бизнеса. Основные этапы стратегического управления.
	Савченко О.В.

	8. Организационная культура: сущность, структура и содержание. Модели организационной культуры. Развитие организационной культуры: формирование, поддержание и изменение. Влияние культуры на организационную эффективность.
	Баранова Н.М.

	9. Управление группой и групповой динамикой в организации. Понятие группы. Виды групп. Малая группа и ее ролевая структура. Распределение ролевых позиций (ролей) в группе. Особенности процесса формирования группы. Групповая динамика: формы и содержание.
	

	10. Коммуникации как элемент современного менеджмента. Разновидности коммуникаций: коммуникационные сети, коммуникационные стили, невербальная коммуникация. Коммуникационные барьеры. Принципы управления коммуникациями. Оценка эффективности коммуникационных процессов.
	

	11. Качество как объект, ценность и результат управления. Механизм, система и технология управления качеством. Сертификация продукции и систем качества. Инструменты и методы управления качеством.
	Репецкая Н.В.

	12. Сущность и роль маркетинга в управлении организацией. Взаимодействие предприятия с конкурентной средой. Маркетинговые исследования, сегментирование рынка, рыночное позиционирование, маркетинг-микс.
	Савченко О.В.

	13. Управление персоналом организации. Формирование человеческого капитала. Понятие персонала и человеческого капитала организации. Система работы с персоналом организации и формирование человеческого капитала. Принципы и методы управления персоналом. Оценка эффективности работы с персоналом.
	Баранова Н.М.

	14. Сущность мотивации и мотивационного менеджмента. Особенности мотивации как основной функции управления. Теоретическая база мотивационного менеджмента: содержательные и процессные теории мотивации.
	Савченко О.В.

	15. Стили управления. Лидерство и управление. Понятие и природа стиля руководства. Лидерство и власть. Традиционные и современные теории лидерства: концепция ситуационного лидерства, концепция атрибутивного лидерства, концепция харизматического лидерства, концепция преобразующего лидерства. Черты эффективного лидерства.
	Баранова Н.М.

	16. Управление конфликтами в организации. Основные типы и причины конфликтов в организации. Условия и возможности управления конфликтом. Этапы проявления и разрешения конфликтов. Стратегии и структурные методы управления конфликтами.
	

	17. Сущность понятия «эффективность менеджмента». Методы оценки и измерения эффективности управления. Показатели измерения оценки эффективности. Основные факторы эффективности менеджмента.
	Савченко О.В.

	18. Антикризисное управление: понятие, признаки, особенности, проблематика, возможность и необходимость. Диагностика и виды кризисов в организации. Сущность и признаки антикризисного управления. Механизмы антикризисного управления. Эффективность антикризисного управления. 
	Вместо Шкуратова С.Е.
Садченкова Ю.П.

	19. Управление организационными изменениями и инновациями. Инновационный менеджмент: основные черты, формы и методы. Организация управления инновациями: разработка программ и проектов нововведений; создание благоприятных условий нововведений.
	Савченко О.В.

	Раздел 3. Финансово-экономическая деятельность предприятия

	1. Понятие финансов предприятия. Функции финансов предприятий. Принципы организации финансов предприятий. Финансовый механизм предприятия и его элементы. Финансовые отношения предприятия.
	Садченкова Ю.П.

	2. Финансовый менеджмент в системе управления предприятия. Цели и задачи финансового менеджмента. Финансовая служба предприятия: её структура, основные звенья и функции.
	

	3. Информационное обеспечение финансового менеджмента предприятия. Источники информации для принятия финансовых решений. Бухгалтерская отчетность предприятия, её основные формы. Учетная политика предприятия, её основные элементы и факторы формирования.
	

	4. Источники финансирования деятельности предприятия. Внутреннее и внешнее финансирование. Собственный и заемный капитал: преимущества, ограничения, способы привлечения. Цена и структура капитала.
	

	5. Состав и структура внеоборотных активов. Основные средства, их оценка. Виды износа и методы начисления амортизации основных средств. Финансовые показатели использования основных средств предприятия.
	

	6. Состав, структура и кругооборот оборотных средств. Нормирование оборотных средств. Показатели использования оборотных средств. Финансовый цикл. Управление запасами и дебиторской задолженностью.
	

	7. Выручка предприятия: состав, структура и факторы формирования. Затраты предприятия: переменные и постоянные, прямые и косвенные. Прибыль, её виды. Порог рентабельности и запас финансовой прочности.
	

	8. Финансовый анализ предприятия. Цели и задачи финансового анализа. Этапы проведения финансового анализа предприятия. Методы экономического чтения бухгалтерской отчетности: горизонтальный, вертикальный, коэффициентный, факторный.
	

	9. Анализ платежеспособности предприятия. Понятие платежеспособности, ликвидности баланса и финансовой устойчивости. Абсолютные и относительные показатели ликвидности баланса и финансовой устойчивости предприятия.
	

	10.  Анализ эффективности финансово-хозяйственной деятельности предприятия. Понятие эффективности деятельности предприятия. Показатели деловой активности и рентабельности. Факторный анализ рентабельности капитала. Пути повышения рентабельности предприятия.
	

	11.  Распределение и использование прибыли предприятия. Политика распределения прибыли предприятия (дивидендная политика) и факторы её формирования. Теории дивидендных выплат. Основные методики дивидендных выплат.
	

	12.  Денежные потоки предприятия. Понятие денежного потока, его отличие от прибыли. Виды денежных потоков. Отчет о движении денежных средств. Методы расчета денежных потоков: прямой и косвенный. Кассовый бюджет.
	

	13.  Функционирование финансового механизма предприятия. Финансовый рычаг. Эффект финансового рычага. Финансовый риск, его факторы. Операционный рычаг и предпринимательский риск. Взаимодействие финансового и операционного рычагов.
	

	14.  Временная ценность денег и коммерческие вычисления. Изменение ценности денег во времени. Операции дисконтирования и наращения. Простой и сложный процент, области их применения. Эффективная процентная ставка. Понятие приведенной стоимости. Оценка аннуитетов. 
	

	15.  Управление инвестиционным портфелем. Принципы формирования инвестиционного портфеля предприятия. Доходность и риск инвестиционного портфеля. Модель оценки доходности финансовых активов (CAPM). β–коэффициент.
	

	16.  Оценка инвестиционных проектов. Понятие инвестиционного проекта. Источники финансирования инвестиций. Показатели оценки эффективности инвестиционных проектов. Анализ альтернативных проектов.
	

	17.  Банкротство (несостоятельность) предприятия. Критерии несостоятельности предприятия. Оценка удовлетворительности структуры баланса предприятия. Модель Альтмана. Мероприятия по восстановлению платежеспособности и предупреждению несостоятельности.
	

	18.  Финансовое планирование на предприятии. Цели и задачи финансового планирования на предприятии. Виды финансового планирования. Методы финансового планирования. Бюджетирование. Финансовый раздел бизнес-плана.
	

	19.  Стратегия и тактика финансового менеджмента. Финансовая стратегия предприятия. Финансовая политика предприятия, её содержание. Разработка основных элементов финансовой политики: заемной политики, кредитной политики, политики распределения прибыли и пр.
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